
Unfall - was ist zu tun?
Experten-Tipps der DEKRA helfen bei der Abwicklung

Nach der ersten Sicherung der
Unfallstelle und dem Sammeln
aller relevantenDaten empfiehlt
es sich, zeitnah Kontakt mit der
eigenen Versicherung aufzu-
nehmen und den Unfall zu mel-
den. Dokumentieren Sie alle
Abläufe und Gespräche mög-
lichst schriftlich, um spätere
Missverständnisse zu vermei-
den. Besonders im Ausland
können unterschiedliche Rege-
lungen gelten – informieren Sie
sich bestenfalls vorab über län-
derspezifische Vorschriften, da-
mit Sie im Ernstfall vorbereitet
sind. Die DEKRA hat die wich-
tigsten Tipps zusammengestellt.

AlsAllererstes gilt: Ruhig blei-
ben und besonnen handeln und
dannWarnblinkanlage einschal-
ten, Warnweste anlegen, vor-
sichtig aussteigen und die Un-
fallstelle absichern. Das Warn-
dreieck sollte in angemessener
Entfernung aufgestellt werden.
Als Faustregeln gilt: Bei Land-
straßen mindestens 100 Meter,
Innenstadt mindestens 50 Me-
ter, Autobahnenmindestens 200
Meter vor dem Unfallort.

Ist die Unfallstelle unüber-
sichtlich,mussdasWarndreieck
in ausreichender Entfernung
vor dem Sichthindernis (Kurve,

Kuppe usw.) aufgestellt werden.
Außerdem sollte man die Fahr-
bahn rasch verlassen und sich
an einen sicheren Ort begeben
(aufAutobahnen z. B. hinter der
Leitplanke).

Ist jemand verletzt oder be-
steht der Verdacht, sollte umge-
hend der Rettungsdienst infor-
miertwerden. Außerdemgilt es
zu bedenken, dass man für die
Schadensabwicklung alle not-
wendigen Informationen und
Beweise an derUnfallstelle gesi-
chert werden – unabhängig von
der Schuldfrage. Fotografieren
Sie den Unfallort und die betei-
ligten Fahrzeuge. Machen Sie
neben Übersichtsfotos auch
Detailfotos von den Schäden
und fertigen sie eineUnfallskiz-
ze an.

Falls erforderlich, rufen Sie
die Polizei. Dies sollte immer
dann der Fall sein, wenn Perso-
nen verletzt wurden oder ein
hoher Sachschaden entstanden
ist. Auch bei Verdacht auf Straf-
taten wie Unfallflucht, Miss-
brauch von Alkohol oder Dro-
gen sowie einer unklaren Sach-
lage sollte die Polizei verstän-
digt werden.

Notieren Sie sich: Amtliche
Kennzeichen der beteiligten

Fahrzeuge, die Namen und An-
schriften der Unfallgegner, die
Versicherungsgesellschaften
der Unfallgegner (sind diese
nicht bekannt, lassen Sie sich
die Information nachliefern)
sowie dieNamen undAnschrif-
ten von Zeugen. Es ist empfeh-
lenswert, nach einem Unfall
kein Schuldanerkenntnis abzu-
geben oder zu unterschreiben.

Die Unfallstelle absichern: Ein
Warndreieck muss im Auto
sein. FOTO: PIXABAY

Rohr frei! – So werden Sie Verstopfungen los
Das Wasser steht in der Du-
sche oder imWaschbecken –
und will einfach nicht mehr
abfließen?Verstopfte Abflüs-
se sind ein häufiges und ner-
viges Haushaltsproblem. Mit
chemischen Reinigern sollte
man ihnen dennoch nur als
„letzte Option“ begegnen, rät
die Verbraucherzentrale
NRW. Denn diese können
Materialien angreifen und
Dichtungen beschädigen.
Die Verbraucherschützer

empfehlen stattdessen den
Verstopfungen mit dem
Pömpel oder einer Rohrspi-
rale zu Leibe zu rücken.
Der Pömpel löst Blockaden

durch Unterdruck, mit der
Spirale lassen sich tiefsitzen-
de Verstopfungen mecha-
nisch entfernen.
Ist der Abfluss direkt

unterhalb des Waschbeckens
verstopft, kannmandenVer-
braucherschützern zufolge
aber auch einfach einen Ei-

mer unters Waschbecken
stellen, denSiphonvorsichtig
abschrauben und dann per
Hand (imHandschuh) reini-
gen.
Sie wollen doch gern ohne

Pömpel und Co. auskom-
men? Dann können Sie es
mit einfachen Hausmittel-
chen probieren: Die DIY
Academy in Köln empfiehlt,
die Verstopfung im Abfluss
mit Essig, Natron und hei-
ßem Wasser lösen.
Gut zu wissen: Abflussver-

stopfungen beugt man am
bestenmit Abflusssieben vor.
Sie verhindern, dass lange
Haare oder Essensreste beim
Spülen in die Abwasserlei-
tungen gelangen. Die Ver-
braucherzentrale NRW rät
zudem, einmal wöchentlich
kochendesWasser in die Ab-
flüsse von Bad und Küche zu
kippen. Dies hilft, Fett- und
Seifenreste zu lösenundweg-
zuspülen. (DPA)

Hausmittel wie Natron, Essig und heißes Wasser helfen, leichte Verstopfungen im Abfluss zu beseiti-
gen und sind eine umweltfreundliche Alternative zu chemischen Reinigern. FOTO: JENS BÜTTNER/DPA
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