
E-Mail-Konto
gehackt: Was tun?

„Haben Sie versucht, sich auf
einem anderen Gerät einzulog-
gen?“ Solche oder ähnliche Si-
cherheitsabfragen hat wohl jede
und jeder schon einmal bekom-
men. Insbesondere, wenn der
Mail-Anbieter sich auf diese
Weise meldet und Sie sich nicht
mit dem neuen Smartphone
oder von einem fremden Rech-
ner aus eingewählt haben, soll-
ten Sie alarmiert sein: Es könnte
sich umeinenHackerangriff auf
Ihren Account handeln.
Bekommen Kriminelle tat-

sächlich Zugriff, können sie da-
mit großen finanziellen Scha-
den anrichten und in IhremNa-
men etwa Ware bestellen oder
Kredite aufnehmen. Die Stif-
tungWarentest empfiehlt daher,
folgende Warnzeichen unbe-
dingt ernst zu nehmen - sie kön-
nen Hinweis auf ein geknacktes
E-Mail-Konto sein:
● Ihr Anbieter informiert Sie
über Änderungen am Konto,
die Sie nicht selbst vorgenom-
men haben - zum Beispiel
auch Anmeldungen von neu-
en Geräten.

● Auch ohne Hinweis des An-
bieters bemerken Sie Ände-
rungen am Konto, die nicht
von Ihnen ausgeführt wur-
den.

● Ihnen bleibt der Zugang zum
eigenen Konto verwehrt, Sie
können sich nicht mehr ein-
loggen.

● Auch wenn der Zugang zu
einem anderen Account ver-
wehrt bleibt - etwa einemOn-
lineshop - kann das ein Indiz
sein. Womöglich wurde das
Passwort über Ihr gehacktes
Mail-Postfach geändert.

● Sie entdecken gesendete
Nachrichten, die Sie nicht ver-
fasst haben.

● Ihre Kontakte weisen Sie auf
Nachrichten von Ihrem E-
Mail-Konto hin, die Sie nicht
verschickt haben.
Wer solche oder ähnliche In-

dizien bemerkt, sollte unter kei-
nen Umständen zögern. Die
Stiftung Warentest rät, dann
schnellstmöglich den eigenen
Mail-Anbieter zu kontaktieren
und dessenAnweisungen zu be-
folgen. Warnen Sie zudem Ihre
Kontakte, rät dasBundesamt für
Sicherheit in der Informations-
technik. Falls das Passwort für
den Mail-Account auch bei an-
deren Online-Konten Verwen-
dung findet, müssen auch diese
unbedingt geändert werden.
Zudem sollte der Angriff bei

der Polizei angezeigt werden -
für die Strafverfolgung können
Screenshots nützlich sein. Fer-
ner ist es sinnvoll, den Vorfall
der Schufa zu melden. Dann
kann die Auskunftei Unterneh-
men warnen, die bei dieser die
Bonität abfragen - so kannmög-
lichen Betrugsversuchen vorge-
beugt werden. (dpa)

Ungewöhnliche Aktivitäten im Postfach: Auffällige Anmeldeversu-
che oder fremde Nachrichten deuten auf einen möglichen Hacker-
angriff hin. FOTO: CHRISTIN KLOSE

Rich 6 Pick Up BAW 212Foton 4 Ultra

3.000 kg Anhängelast, Automatik, Allrad zuschaltbar,
Leder, Rückfahrkamera, Bügel + Trittbretter u.v.m.
Verbrauch kombiniert 8,9 l/100 km
CO2: 234 g/km

Barpreis

2.500 kg Anhängelast, Automatik, LED Scheinwerfer,
360 Grad Kamera, Seilwinde, Elektrische Trittbretter,
Sitzbelüftung u.v.m.
Verbrauch kombiniert 8,5 l/100 km
CO2: 244 g/km

Barpreis

3.500 kg Anhängelast, Automatik, Sitzbelüftung, 360
Grad Kamera, LED Scheinwerfer u.v.m.
Verbrauch kombiniert 10,5 l/100 km
CO2: 276 g/km

Barpreis29.990 € 42.995 € 39.995 €

Alle Neuwagen mit 3 Jahren
Neuwagengarantie

Finanzierung möglich
auch ohne Anzahlung
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aufsGlück!
Jeder Einkauf ein Gewinn – nur
bis 14.06. in deiner B.O.C. Filiale.
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